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ROM~NIA
JUDE{UL S}LAJ
CONISLIUL LOCAL AL COMUNEI BENESAT

PRE|EDINTE DE |EDIN{}, Contrasemneaz],
Drule Petru SECRETARUL COMUNEI,

Borz Maria

HOT}RÂREA nr. 28
din 10 septembrie 2010

privind modificarea Regulamentului Serviciului public de salubrizare a comunei
Benesat \i a caietului de sarcini

Conisliul Local al Comunei Benesat, jude[ul S]laj,

Având în vedere:
- proiectul de hot]râre ini[iat de primarul comunei Benesat, raportul aparatului de specialitate al primarului \i

avizul comisiei de specialitate.
V]zând prevederile:
- Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilit][i publice;
- Legii nr. 101/2006 privind serviciul de salubrizare a localit][ilor; cu modific]rile \i complet]rile aduse de O.U.G. 92/2007;
- HGR nr. 246/2006, pentru aprobarea Strategiei Na[ionale privind accelerarea dezvolt]rii serviciilor comunitare de

utilit][i publice;
- Ordinul nr. 110/2007 al Autorit][ii Na[ionale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilit][i Publice,

privind aprobarea Regulamentului - Cadru al Serviciului de salubrizare a localit][ilor;
- Ordinul nr. 111/2007 al Autorit][ii Na[ionale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilit][i Publice,

privind aprobarea Caietului de sarcini cadru al Serviciului de salubrizare a localit][ilor;
- Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnic] legislativ] pentru elaborarea actelor normative, republicat];
- art. 36 alin (2), lit. d) \i alin. (6) lit. a) pct. 14 din Legea nr. 215/2001 privind administra[ia public] local],

republicat], modificat] \i completat].
În temeiul art.45 alin.(1) din Legea nr.215/2001 privind administra[ia public] local], republicat], modificat] \i completat],

HOT}R}|TE:

Art. 1. Aprob] modificarea Regulamentului Serviciului public de salubrizare \i a caietului de sarcini, conform
anexelor nr.1 \i nr.2 care fac parte integrant] din prezenta hot]râre.

Art. 2. Cu ducerea la îndeplinire a prezentei hot]râri se încredin[eaz] Primarul Comunei Benesat.
Art. 3. Prezenta hot]râre se comunic] cu:
-  Institu[ia Prefectului Jude[ului S]laj;
-  Primarului Comunei Benesat;
-  SC AVE S}LAJ ECOSERV SRL;
-  Dosar \edin[e Consiliul local.

REGULAMENT

al Serviciului de salubrizare a comunei Benesat

CAP. 1. Dispozi[ii generale
SEC{IUNEA 1. Domeniul de aplicare
ART. 1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplic] Serviciului public de salubrizare a comunei Benesat, pentru satisfacerea

nevoilor popula[iei, ale institu[iilor publice \i ale operatorilor economici de pe 'ntregul teritoriu administrativ-teritorial.
(2) Prezentul regulament stabile\te cadrul juridic unitar privind desf]\urarea Serviciului de salubrizare, definind modalit][ile

\i condi[iile- ce trebuie 'ndeplinite pentru asigurarea Serviciului de salubrizare, indicatorii de performan[], condi[iile tehnice,
raporturile dintre operator \i utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplic] la proiectarea, executarea, recep[ionarea, exploatarea \i 'ntre[inerea
instala[iilor \i echipamentelor din sistemul public de salubrizare, cu urm]rirea tuturor cerin[elor legale specifice 'n vigoare.

(4) Operatorul Serviciului de salubrizare se va conforma prevederilor prezentului regulament.
(5) Condi[iile tehnice \i indicatorii de performan[] prev]zu[i 'n prezentul regulament au caracter minimal. Conisliul Local

al Comunei Benesat poate aproba \i al[i indicatori de performan[] sau condi[ii tehnice pentru Serviciul de salubrizare, pe

Anexa nr.1

la Hot]r`rea nr.28,
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baza unor studii de specialitate, dup] dezbaterea public] a acestora.
ART. 2. Prezentul regulament  se aplic] urm]toarelor activit][i de salubrizare:
a) precolectarea, colectarea \i transportul de\eurilor, inclusiv ale de\eurilor toxice periculoase din de\eurile menajere,

cu excep[ia celor cu regim special;
d) colectarea, transportul, depozitarea \i valorificarea de\eurilor voluminoase provenite de la popula[ie, institu[ii publice

\i operatori economici, neasimilabile celor menajere (mobilier, de\euri de echipamente electrice \i electronice etc.);
c) colectarea, transportul \i depozitarea de\eurilor rezultate din activit][i de construc[ii \i demol]ri;
ART. 3. Modul de organizare \i func[ionare a Serviciului de salubrizare se realizeaz] pe baza urm]toarelor principii:
a) protec[ia s]n]t][ii popula[iei;
b) responsabilitatea fa[] de cet][eni;
c) conservarea \i protec[ia mediului 'nconjur]tor;
d) asigurarea calit][ii \i continuit][ii serviciului;
e) tarifarea echitabil], corelat] cu calitatea \i cantitatea serviciului prestat;
f) securitatea serviciului;
g) dezvoltarea durabil].
ART. 4. Termenii \i no[iunile utilizate 'n prezentul regulament se definesc dup] cum urmeaz]:
4.1. autoritate competent] de reglementare - Autoritatea Na[ional] de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de

Utilit][i Publice, denumit] în continuare A.N.R.S.C.;
4.2. compost - produs rezultat din procesul de fermentare aerob] \i/sau anaerob], prin descompunere microbian] a

componentei organice din de\eurile supuse compost]rii;
4.3. colectare - strângerea, cu sau f]r] sortare, a de\eurilor în vederea transport]rii lor;
4.4. colectare selectiv] - colectarea de\eurilor de diferite categorii la sursa de producere, separat pe tipuri de materiale,

în saci de plastic, recipiente, containere compartimentate;;
4.5. de\eu - orice substan[] sau obiect din categoriile stabilite de legisla[ia specific] privind regimul de\eurilor, de care

de[in]torul se debaraseaz], are inten[ia sau obliga[ia de a se debarasa;
4.6. de\eu asimilabil cu de\eul menajer - de\eu provenit din industrie, din comer[, din sectorul public sau administrativ,

care prezint] compozi[ie \i propriet][i similare cu de\eul menajer \i care este colectat, transportat, prelucrat \i depozitat
împreun] cu acesta;

4.7. de\eu biodegradabil - de\eu care sufer] descompuneri anaerobe sau aerobe;
4.8. de\eu cu regim special - de\eu ale c]rui manipulare, colectare, transport \i depozitare se supune unui regim

reglementat prin acte normative în vederea evit]rii efectelor negative asupra s]n]t][ii oamenilor, bunurilor \i asupra mediului
înconjur]tor;

4.9. de\eu din construc[ii \i demol]ri - de\eu rezultat în urma demol]rii sau construirii cl]dirilor, \oselelor \i a altor
structuri de obiective industriale ori civile care nu este încadrat ca de\eu periculos, conform prevederilor legale în vigoare;

4.10. de\euri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac cerin[ele defini[iei de de\eu;
4.11. de\eu menajer - de\eu provenit din activit][i casnice \i care face parte din categoriile 15.01 \i 20 din Anexa nr. 2 la

Hot]rârea Guvernului nr. 856/2002 privind eviden[a gestiunii de\eurilor \i pentru aprobarea listei cuprinzând de\eurile,
inclusiv de\eurile periculoase;

4.12. de\eu municipal - de\eu menajer \i alt tip de de\eu care, prin natur] sau compozi[ie, este similar cu de\eul menajer
\i care este generat pe raza localit][ii;

4.13. de\euri periculoase - de\eurile încadrate generic, conform legisla[iei specifice privind regimul de\eurilor, în aceste
tipuri sau categorii de de\euri \i care au cel pu[in un constituent sau o proprietate care face ca acestea s] fie periculoase;

4.14. de\eu reciclabil - de\eu care poate constitui materie prim] într-un proces de produc[ie pentru ob[inerea produsului
ini[ial sau pentru alte scopuri;

4.15. de\euri de echipamente electrice \i electronice - denumite în continuare DEEE - echipamentele electrice \i electronice
care constituie de\euri, conform prevederilor Ordonan[ei de urgen[] a Guvernului nr. 78/2000 privind regimul de\eurilor,
inclusiv toate componentele, subansamblurile \i produsele consumabile, parte integrant] a echipamentului în momentul în
care acestea devin de\euri;

4.16. de\euri solide - componente rezultate din activit][ile menajere sau industriale, care nu mai au valoare de întrebuin[are
sau nu mai fac folosin[] utilizatorului \i care sunt precolectate de c]tre acesta pentru a fi predate operatorului de salubrizare;

4.17. de\euri voluminoase - de\euri solide de diferite provenien[e, care, datorit] dimensiunilor lor, nu pot fi preluate cu
sistemele obi\nuite de colectare, ci necesit] o tratare diferen[iat] fa[] de acestea, din punct de vedere al prelu]rii \i transportului;

4.18. de[in]tor - produc]torul de de\euri ori persoana fizic] sau juridic] ce are de\euri în posesie;
4.19. gestionare - colectarea, transportul, valorificarea \i eliminarea de\eurilor, inclusiv supravegherea acestor opera[ii \i

îngrijirea zonelor de depozitare dup] închiderea acestora;
4.20. incinerare - opera[ia de tratare termic] a de\eurilor, cu sau f]r] recuperare de c]ldur], realizat] în instala[ii care

respect] legisla[ia în vigoare privind incinerarea de\eurilor;
4.21. instala[ie de incinerare - orice instala[ie tehnic] fix] sau mobil] \i echipamentul destinat tratamentului termic al

de\eurilor, cu sau f]r] recuperarea c]ldurii de ardere rezultate;
4.22. indicatori de performan[] - parametri ai Serviciului de salubrizare, realiza[i de operatorul de servicii, pentru care se

stabilesc niveluri minime de calitate, urm]ri[i la nivelul operatorului titular al licen[ei;
4.23. licen[] - actul tehnic \i juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoa\te calitatea de operator al serviciului, precum

\i capacitatea \i dreptul de a presta una sau mai multe activit][i ale acestuia;
4.24. precolectare - activitatea utilizatorului de strângere \i depozitare temporar] a de\eurilor sau a de\eurilor solide asimilabile

cu de\eurile municipale în recipiente, containere ori puncte gospod]re\ti, amplasate în spa[ii special amenajate;
4.25. preselectare - activitatea de selectare prealabil] a de\eurilor la sursa de producere, pe tipuri de materiale;
4.26. produc]tor - orice persoan] din a c]rei activitate rezult] de\euri \i/sau care efectueaz] opera[iuni de pretratare, de

amestecare sau alte opera[iuni care genereaz] schimbarea naturii ori a compozi[iei acestor de\euri;
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4.27. reciclare - opera[iunea de prelucrare a unui de\eu în vederea refolosirii;
4.28. re[et] - ansamblu de specifica[ii - sortimente, cantit][i, concentra[iile solu[iilor - care descriu materialele utilizate

pentru o anumit] opera[iune - deratizare, dezinfec[ie sau dezinsec[ie - \i un anumit tip de obiectiv;
4.29. salubrizare - totalitatea opera[iunilor \i activit][ilor necesare pentru p]strarea unui aspect salubru al localit][ilor;
4.30. sistem public de salubrizare - ansamblul instala[iilor tehnologice, echipamentelor func[ionale \i dot]rilor specifice,

construc[iilor \i terenurilor aferente prin care se realizeaz] serviciul de salubrizare;
4.31. sortare - activitatea de separare pe sortimente \i depozitare temporar] a de\eurilor reciclabile în vederea transport]rii

lor la operatorii economici specializa[i;
4.32. sta[ie de transfer - spa[iu special amenajat pentru depozitarea temporar] a de\eurilor colectate din aceea\i localitate sau

din localit][i distincte, în vederea transport]rii centralizate a acestora la o sta[ie de sortare/tratare sau la un depozit de de\euri.
4.33. tratare - totalitatea proceselor fizice, chimice \i biologice care schimb] caracteristicile de\eurilor, în scopul reducerii

volumului \i caracterului periculos al acestora, facilitând manipularea sau valorificarea lor;
4.34. tobogan - jgheab sau tubulatur] folosit] drept mijloc de transport prin alunecare a de\eurilor;
    4.35. utilizator - persoan] fizic] sau juridic] care beneficiaz], direct ori indirect, individual sau colectiv, de serviciile de

utilit][i publice, în condi[iile legii.
ART. 5. (1) Serviciul de salubrizare se realizeaz] prin intermediul unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice care,

împreun] cu mijloacele de colectare \i transport al de\eurilor, formeaz] sistemul public de salubrizare al comunei Benesat,
denumit în continuare sistem de salubrizare.

(2) Sistemul de salubrizare este alc]tuit dintr-un ansamblu tehnologic \i func[ional care cuprinde construc[ii, instala[ii \i
echipamente specifice, destinate prest]rii Serviciului de salubrizare, precum:

a) puncte teritoriale de colectare \i preselectare a de\eurilor;
b) centre teritoriale de colectare \i reciclare a materialelor;
ART. 6. Serviciul de salubrizare trebuie s] îndeplineasc], la nivelul utilizatorilor, indicatorii de performan[] aproba[i de

Conisliul Local al Comunei Benesat, pe baza indicatorilor de performan[] din prezentul regulament.
SEC{IUNEA a 2-a Accesul la Serviciul de salubrizare a comunei Benesat
ART. 7 (1) To[i utilizatorii, persoane fizice sau juridice de pe teritoriul comunei Benesat  au garantat dreptul de a beneficia

de  serviciul de salubrizare.
(2) Utilizatorii au drept de acces, f]r] discriminare, la informa[iile publice privind serviciul de salubrizare, la indicatorii de

performan[] ai serviciului, la structura tarifar] \i la clauzele contractuale.
(3) Operatorul Serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului s] asigure protec[ia s]n]t][ii

publice, utilizând numai mijloace \i utilaje corespunz]toare cerin[elor autorit][ilor competente din domeniul s]n]t][ii publice
\i al protec[iei mediului.

(4) Operatorul Serviciului de salubrizare este obligat s] asigure continuitatea serviciului conform programului aprobat de
Consiliul Local al  Comunei Benesat, cu excep[ia cazurilor de for[] major] care vor fi men[ionate în contractul de delegare
sau în hot]rârea de dare în administrare a Serviciului.

SEC{IUNEA a 3-a
Documenta[ia tehnic] necesar] pentru operatorul Serviciului public de    salubrizare din comuna Benesat
ART. 8. (1) Prezentul regulament stabile\te documenta[ia tehnic] minim] pentru operatorul care asigur] serviciul de

salubrizare.
(2) Regulamentul stabile\te documentele necesare exploat]rii, precum \i modul de întocmire, actualizare, p]strare \i

manipulare a acestor documente.
(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de întocmire, p]strare \i reactualizare a eviden[ei

tehnice se va face prin proceduri de exploatare specifice principalelor tipuri de instala[ii.
ART. 9. (1) Operatorul Serviciului de salubrizare va avea, 'n m]sura 'n care i-au fost predate, \i va actualiza, urm]toarele

documente:
a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a f]cut delegarea gestiunii;
b) planul cadastral \i situa[ia terenurilor din aria de deservire;
c) planurile generale cu amplasarea construc[iilor \i instala[iilor aflate în exploatare, actualizate cu toate modific]rile sau complet]rile;
d) planurile cl]dirilor sau construc[iilor speciale, având notate toate modific]rile sau complet]rile la zi;
e) c]r[ile tehnice ale construc[iilor;
f) documenta[ia tehnic] a utilajelor \i instala[iilor \i, dup] caz, autoriza[iile de punere în func[iune a acestora;
g) procesele-verbale de constatare în timpul execu[iei \i planurile de execu[ie ale p]r[ilor de lucr]ri sau ale

lucr]rilor ascunse;
h) proiectele de execu[ie a lucr]rilor, cuprinzând memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul

general, planurile \i schemele instala[iilor \i re[elelor etc.;
i) documentele de recep[ie, preluare \i terminare a lucr]rilor cu:
1. procese-verbale de m]sur]tori cantitative de execu[ie;
2. procese-verbale de verific]ri \i probe, inclusiv probele de performan[] \i garan[ie, buletinele de verific]ri, analiz] \i încerc]ri;
3. procesele-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;
4. procesele-verbale de punere în func[iune;
5. lista echipamentelor montate în instala[ii, cu caracteristicile tehnice;
6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, în care se consemneaz] rezolvarea neconformit][ilor \i a remedierilor;
7. documentele de aprobare a recep[iilor \i de predare în exploatare;
j) schemele de func[ionare a instala[iilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate conform situa[iei de pe

teren, planurile de ansamblu \i de detaliu ale fiec]rui agregat \i/sau ale fiec]rei instala[ii, inclusiv planurile \i cataloagele
pieselor de schimb;

k) instruc[iunile produc]torilor/furnizorilor de echipament sau ale organiza[iei de montaj privind manipularea, exploatarea,
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între[inerea \i repararea echipamentelor \i instala[iilor, precum \i c]r[ile/fi\ele tehnice ale echipamentelor principale ale
instala[iilor;

l) normele generale \i specifice de protec[ie a muncii aferente fiec]rui echipament, fiec]rei instala[ii sau fiec]rei activit][i;
m) planurile de dotare \i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de ap]rare a obiectivului în caz de

incendiu, calamit][i sau alte situa[ii excep[ionale;
n) regulamentul de organizare \i func[ionare \i atribu[iile de serviciu pentru întreg personalul;
o) avizele \i autoriza[iile legale de func[ionare pentru cl]diri, laboratoare, instala[ii de m]sur], inclusiv cele de protec[ie

a mediului, ob[inute în condi[iile legii;
p) inventarul instala[iilor \i liniilor electrice, conform instruc[iunilor în vigoare;
q) instruc[iuni privind accesul în incint] \i instala[ii;
r) documentele referitoare la instruirea, examinarea \i autorizarea personalului;
s) registre de control, de sesiz]ri \i reclama[ii, de dare \i retragere din exploatare, de admitere la lucru etc.;
t) bilan[ul de proiect \i rezultatele bilan[urilor periodice întocmite conform prevederilor legale, inclusiv bilan[ul de mediu.
(2) Documenta[iile referitoare la construc[ii energetice se vor întocmi, completa \i p]stra conform normelor legale referitoare

la @@Cartea tehnic] a construc[iei@@.
ART. 10. (1) Documenta[ia de baz] a lucr]rilor \i datele generale necesare exploat]rii, întocmit] de operatorii economici

specializa[i în proiectare, se pred] titularului de investi[ie odat] cu proiectul lucr]rii respective.
    (2) Operatorii economici care au întocmit proiectele au obliga[ia de a corecta toate planurile de execu[ie, în toate

exemplarele în care s-au operat modific]ri pe parcursul execu[iei \i, în final, s] înlocuiasc] aceste planuri cu altele noi,
originale, actualizate conform situa[iei reale de pe teren, \i s] predea proiectul, inclusiv în format optoelectronic, împreun] cu
instruc[iunile necesare exploat]rii, între[inerii \i repar]rii instala[iilor proiectate.

    (3) Organiza[iile de execu[ie \i/sau montaj au obliga[ia ca, odat] cu predarea lucr]rilor, s] predea \i schemele,
planurile de situa[ii \i de execu[ie, modificate conform situa[iei de pe teren, în cazul în care nu s-au f]cut modific]ri fa[] de
planurile ini[iale, se va preda câte un exemplar din aceste planuri, având pe ele confirmarea c] nu s-au f]cut modific]ri în
timpul execu[iei.

    (4) În timpul execu[iei lucr]rilor se interzic abaterile de la documenta[ia întocmit] de proiectant, f]r] avizul acestuia.
ART. 11. (1) Conisliul Local al Comunei Benesat, 'n situatia de[inerii de instala[ii care fac parte din sistemul public de

salubrizare, precum \i operatorul  care a primit în gestiune delegat] serviciul de salubrizare, au obliga[ia s]-\i organizeze o
arhiv] tehnic] pentru p]strarea documentelor de baz] prev]zute la art. 9 alin. (1), organizat] astfel încât s] poat] fi g]sit  cu
u\urin[] orice document.

(2) La încheierea activit][ii, operatorul va preda Consiliului Local al Comunei Benesat, pe baz] de proces-verbal, întreaga
arhiv] pe care \i-a constituit-o, fiind interzis] p]strarea de c]tre acesta a vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou în care se vor men[iona:
a) data întocmirii documentului;
b) num]rul de exemplare originale;
c) calitatea celui care a întocmit documentul;
d) num]rul de copii executate;
e) necesitatea copierii, numele, prenumele \i calitatea celui care a primit copii ale documentului, num]rul de copii primite

\i calitatea celui care a aprobat copierea;
f) data fiec]rei revizii sau actualiz]ri;
g) calitatea celui care a întocmit revizia/actualizarea \i calitatea celui care a aprobat;
h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat în vigoare;
i) lista persoanelor c]rora li s-au distribuit copii de pe documentul revizuit/actualizat;
j) lista persoanelor care au restituit la arhiv] documentul primit anterior revizuirii/modific]rii.
SEC{IUNEA a 4-a
Îndatoririle personalului operativ al operatorului de salubrizare
ART. 12. (1) Personalul de deservire operativ] se compune din to[i salaria[ii care deservesc construc[iile, instala[iile \i

echipamentele specifice destinate prest]rii Serviciului de salubrizare din comuna Benesat,  având ca sarcin] principal] de
serviciu supravegherea sau asigurarea func[ion]rii în mod nemijlocit la un echipament, într-o instala[ie sau într-un ansamblu de
instala[ii.

(2) Subordonarea pe linie operativ] \i tehnico-administrativ], precum \i obliga[iile, drepturile \i responsabilit][ile
personalului de deservire operativ] se trec în fi\a postului \i în procedurile opera[ionale.

(3) Locurile de munc] în care este necesar] desf]\urarea activit][ii se stabilesc de operator, în procedurile proprii, în
func[ie de:

a) gradul de periculozitate a instala[iilor \i a procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare a instala[iilor;
c) gradul de siguran[] necesar în asigurarea serviciului;
d) necesitatea supravegherii instala[iilor \i procesului tehnologic.
ART. 13. În timpul prest]rii serviciului, personalul trebuie s] asigure func[ionarea instala[iilor, în conformitate cu

regulamentele de exploatare, instruc[iunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de lucru \i dispozi[iile
personalului ierarhic superior pe linie operativ] sau tehnico-administrativ].

CAP. 2. Asigurarea Serviciului de salubrizare din comuna Benesat \i condi[ii de func[ionare
SEC{IUNEA 1 Precolectarea, colectarea \i transportul de\eurilor, inclusiv ale de\eurilor toxice periculoase din

de\eurile menajere
ART. 14. Operatorul care colecteaz], transport], trateaz], stocheaz] sau depoziteaz] de\euri trebuie s] cunoasc]:
    a) tipul \i cantitatea de de\euri care urmeaz] s] fie eliminate;
    b) cerin[ele tehnice generale;
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    c) m]surile de precau[ie necesare;
    d) informa[iile privind originea, destina[ia \i tratarea de\eurilor, precum \i tipul \i cantitatea de de\euri, date care trebuie

prezentate, la cerere, autorit][ilor competente.
ART. 15. Prestarea Serviciului de salubrizare privind colectarea \i transportul de\eurilor trebuie realizat] în astfel de

condi[ii încât s] se asigure:
a) protejarea s]n]t][ii popula[iei;
b) protec[ia mediului înconjur]tor;
c) men[inerea cur][eniei \i crearea unei estetici corespunz]toare a localit][ilor;
d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantit][ii de de\euri \i reciclarea acestora.
ART. 16. (1) Persoanele fizice \i juridice produc]toare de de\euri trebuie s] realizeze activitatea de precolectare, potrivit

specificului locului de producere a de\eurilor, în condi[ii salubre, în spa[ii special amenajate \i prin sistemele propuse \i
asigurate de operatorul de salubrizare care organizeaz] activitatea de colectare a de\eurilor de acest tip.

(2) Precolectarea se va realiza selectiv, pe tipuri de de\euri, în pungi/saci de plastic de culori diferite, aferente fiec]rui tip
de de\eu sau de amestec de de\euri, puse la dispozi[ie contra cost de operatorul de salubrizare sau a c]ror valoare va fi
cuprins] în tariful de salubrizare. La gospod]riile individuale, precolectarea se va face în recipiente, pungi/saci sau alte
mijloace care prezint] un grad de siguran[] ridicat din punct de vedere sanitar \i al protec[iei mediului.

(3) De\eurile agricole, rezultate din amenaj]ri în gospod]rii particulare care nu se asimileaz] cu fermele zootehnice, se
neutralizeaz] prin compostare în amenaj]ri proprii, care nu polueaz] mediul \i nu produc disconfort, amplasate la cel pu[in
10 m de locuin[e, în incinta gospod]riei. Se interzice transportul de\eurilor agricole pe drumurile apar[inând domeniului
public, de persoane fizice sau juridice, cu excep[ia operatorilor Serviciului de salubrizare.

ART. 17. (1) Colectarea de\eurilor se face numai în recipiente închise cu capac sau pungi/saci de plastic, conform
cerin[elor \i specificului localit][ii.

(2) În func[ie de sistemul de precolectare adoptat prin contract, colectarea se va realiza separat, conform prevederilor art.
16 alin. (2).

(3) Frac[iunea biodegradabil] din de\eurile municipale \i asimilabile acestora va fi colectat] separat în containere sau
recipiente special destinate acestui scop \i vor fi transportate \i predate la sta[ia proprie de compostare , dac] exist],  sau la
depozitul  prev]zut 'n contractul de delegare a acestui serviciu.

(4) Containerele \i recipientele folosite pentru colectarea separat] a diferitelor tipuri de materiale con[inute în de\eurile
municipale \i asimilabile acestora vor fi inscrip[ionate cu denumirea materialului/materialelor pentru care sunt destinate \i
marcate în diverse culori prin vopsire sau aplicare de folie adeziv], conform prevederilor Ordinului nr. 1.281/2005 al ministrului
Mediului \i Gospod]ririi Apelor, respectiv nr. 1.121/2006 al ministrului Administra[iei \i Internelor.

(5) În vederea realiz]rii activit][ii de colectare, operatorul care asigur] activitatea de colectare \i transport va dota
punctele amenajate, prin grija Consiliului Local al Comunei Benesat, conform legii, cu recipiente de colectare.

ART. 18. (1) Operatorul, împreun] cu Consiliul Local al Comunei Benesat, au obliga[ia s] identifice to[i produc]torii de
de\euri, indiferent de natura acestor de\euri, \i s] ac[ioneze în vederea cre]rii facilit][ilor necesare activit][ii de precolectare
\i colectare.

(2) Consiliul Local al Comunei Benesat instituie taxe speciale în cazul presta[iilor de care beneficiaz] produc]torii de
de\euri individuali f]r] contract \i obliga[ia acestora de a achita operatorului de salubrizare contravaloarea serviciilor
prestate pentru ace\tia.

(3) Operatorul are obliga[ia, în condi[iile alin. (2), de a dota spa[iile de colectare pentru to[i produc]torii de de\euri, chiar
dac] ace\tia nu au contract de prestare încheiat cu acesta.

(4) Pentru stimularea precolect]rii selective, taxele instituite se vor aplica numai pentru produc]torii de de\euri individuali
f]r] contract de prest]ri servicii încheiat cu operatorul serviciului.

ART. 19. (1) Punctele de colectare vor fi dotate de c]tre operatorul de salubrizare cu recipiente marcate în culorile stabilite
de actele normative în vigoare, având capacitatea de înmagazinare corelat] cu num]rul de utilizatori aronda[i \i cu ritmicitatea
de ridicare, asigurând condi[ii de acces u\or pentru autovehiculele destinate colect]rii.

(2) În vederea prevenirii utiliz]rii f]r] drept a recipientelor de colectare a de\eurilor, acestea vor fi inscrip[ionate cu un
marcaj de identificare realizat astfel încât s] nu poat] fi \ters f]r] ca prin aceast] opera[ie s] nu r]mân] urme vizibile.

(3) Operatorul va suplimenta capacitatea de înmagazinare, inclusiv prin m]rirea num]rului de recipiente sau containere,
în cazul în care se dovede\te c] volumul acestora este insuficient \i se depoziteaz] de\euri în afara lor.

(4) Operatorul va urm]ri starea de etan\eitate a recipientelor de colectare, urmând a le înlocui imediat pe cele care s-au
deteriorat.

ART. 20. (1) Colectarea de\eurilor neselec[ionate sau predominant organice din de\eurile municipale \i a celor
biodegradabile, dup] caz, în func[ie de sezon \i de categoria utilizatorului, se realizeaz] astfel:

a) pentru perioada 1 aprilie - 1 octombrie:
1. zilnic, din zonele centrale \i de la unit][ile de alimenta[ie;
2. la cel mult dou] zile în celelalte cazuri;
b) la cel mult 3 zile în sezonul rece - 1 octombrie - 1 aprilie - cu condi[ia ca la precolectare s] fie asigurate condi[iile de

înmagazinare pentru aceast] ritmicitate.
(2) Intervalul între dou] colect]ri prev]zut la alin. (1) \i (2) poate fi m]rit cu avizul autorit][ii de s]n]tate public] teritorial].
(3) Colectarea de\eurilor selec[ionate se realizeaz] la un interval de timp stabilit de operator împreun] cu Consiliul Local

al Comunei Benesat, în func[ie de cantit][ile colectate \i de volumul recipientelor de colectare.
(4) Num]rul de recipiente de colectare a de\eurilor se stabile\te conform tabelului nr. 2 din Standardul SR13387:1997,

Salubrizarea localit][ilor. De\euri urbane. Prescrip[ii de proiectare a punctelor pentru precolectare.
ART. 21. Colectarea de\eurilor se va executa în urm]toarele moduri:
a) colectarea ermetic] în autovehicule compactoare;
b) colectarea în containere închise;
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c) colectarea prin schimb de recipiente;
d) colectarea realizat] prin selectare în saci/pungi de plastic asigura[i de operator;
e) alte sisteme care îndeplinesc condi[iile impuse prin normele igienico-sanitare \i de protec[ie a mediului.
ART. 22. (1) Colectarea de\eurilor se efectueaz] folosindu-se doar autovehicule special echipate pentru transportul

acestora.
(2) Vehiculele vor fi înc]rcate astfel încât de\eurile s] nu fie vizibile \i s] nu existe posibilitatea împr]\tierii lor pe calea

public]. Fiec]rui vehicul i se va asigura personalul necesar pentru executarea opera[iunilor specifice, în condi[ii de siguran[]
\i de eficien[].

(3) Înc]rcarea de\eurilor în autovehiculele transportatoare se face direct din recipiente. Este interzis] desc]rcarea
recipientelor pe sol în vederea înc]rc]rii acestora în autovehicule.

(4) Personalul care efectueaz] colectarea este obligat s] manevreze recipientele astfel încât s] nu se produc] praf,
zgomot sau s] se r]spândeasc] de\euri în afara autovehiculelor de transport. Dup] golire recipientele vor fi a\ezate în locul
de unde au fost ridicate.

(5) În cazul deterior]rii unor recipiente, pungi/saci de plastic \i al împr]\tierii accidentale a de\eurilor în timpul opera[iunii
de golire, personalul care execut] colectarea este obligat s] încarce întreaga cantitate de de\euri în autovehicul, astfel încât
locul s] r]mân] curat, fiind dotat corespunz]tor pentru aceast] activitate.

(6) În cazul în care în/lâng] recipientele sau containerele de colectare sunt depozitate \i de\euri din construc[ii, acestea
vor fi colectate separat, dup] caz, în\tiin[ând în scris utilizatorul despre acest fapt, precum \i suma suplimentar] pe care
trebuie s] o pl]teasc] pentru colectarea acelor de\euri.

ART. 23.  Consiliul Local al Comunei Benesat poate aplica tarife diferen[iate, stimulative pentru colectarea selectiv] a de\eurilor.
ART. 24. (1) Transportul de\eurilor, în func[ie de provenien[a acestora, se realizeaz] numai de operatorul Serviciului de

salubrizare, care trebuie s] utilizeze autovehicule destinate acestui scop, acoperite \i prev]zute cu dispozitive de golire
automat] a recipientelor de colectare, care s] nu permit] împr]\tierea de\eurilor sau a prafului, emanarea de noxe sau
scurgeri de lichide în timpul transportului.

(2) Starea tehnic] a autovehiculelor trebuie s] fie corespunz]toare circula[iei pe drumurile publice, f]r] scurgeri de
carburan[i, lubrifian[i sau lichide speciale, cu emisii reduse de noxe (zgomot \i gaze de e\apament), \i s] prezinte o bun]
etan\eitate a benelor de înc]rcare.

(3) Autovehiculele care transport] de\euri municipale trebuie s] aib] un aspect îngrijit \i s] fie personalizate cu sigla
operatorului.

(4) Autovehiculele trebuie s] aib] dimensiunile adaptate la condi[iile de drum, structura localit][ilor \i structura arhitectural]
a diferitelor cl]diri, dotarea tehnic] necesar] pentru interven[ie în cazul unor accidente sau defec[iuni ap]rute în timpul
transport]rii de\eurilor.

(5) Personalul operativ care deserve\te mijloacele auto trebuie s] fie instruit pentru efectuarea transportului în condi[ii de
siguran[], s] de[in] toate documentele de înso[ire \i s] nu abandoneze de\eurile pe traseu.

(6) Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru s]n]tatea popula[iei \i a mediului,
care au fost aprobate de autorit][ile administra[iei publice locale. Pentru minimizarea distan[elor de transport se vor utiliza
sta[iile de transfer.

(7) Conisliul Local al Comunei Benesat stabile\te intervalul orar de colectare a de\eurilor, preferabil între orele 22,00 -
6,00, pe toate arterele care au un iluminat public corespunz]tor, în func[ie de trafic \i de posibilit][ile de acces ale operatorului
la spa[iile de colectare.

(8) Pentru fluidizarea traficului, reducerea costurilor \i utilizarea eficient] a parcului de autovehicule, Conisliul Local al
Comunei Benesat  va analiza oportunitatea colect]rii de\eurilor exclusiv în intervalul orar 22,00 - 6,00 de la operatorii
economici \i institu[iile publice care dispun de spa[ii de precolectare.

(9) Vehiculele vor fi între[inute astfel încât s] corespund] scopului propus.
ART. 25. (1) În situa[ia în care, ca urmare a execu[iei unor lucr]ri tehnico-edilitare aferente infrastructurii, este împiedicat]

utilizarea punctelor de colectare stabilite \i/sau accesul autovehiculelor destinate transportului de\eurilor \i/sau al oric]rui
alt tip de de\eu, operatorul, pe baza notific]rii transmise de Consiliului Local al Comunei Benesat, trebuie s] anun[e
utilizatorii, cu cel pu[in 5 zile, înainte despre situa[ia intervenit], durata acesteia, punctele de colectare care se utilizeaz] în
aceast] perioad] \i programul de colectare.

(2) Pe toat] aceast] perioad], operatorul are obliga[ia s] doteze punctele de colectare care vor fi folosite de utilizatorii
afecta[i cu capacit][i de precolectare suficiente \i s] reduc] intervalul între dou] colect]ri succesive, dac] este cazul.

(3) În cazul apari[iei unor intemperii ce au ca efect întreruperea serviciului sau diminuarea cantit][ilor contractate de la
utilizatori, operatorul are obliga[ia s] anun[e aceast] situa[ie \i s] factureze numai cantit][ile sau serviciile efectiv realizate.

ART. 26. (1) Dup] colectare, de\eurile vor fi supuse procesului de sortare/tratare dac] în aria administrativ-teritorial] a
localit][ii exist] sta[ie de sortare/tratare.

(2) Este interzis] depozitarea f]r] sortarea/tratarea prealabil] a de\eurilor dac] în aria administrativ-teritorial] a localit][ii
exist] sta[ie de sortare/tratare.

ART. 27. Operatorii economici produc]tori de de\euri, precum \i operatorii economici specializa[i în conceperea \i
proiectarea activit][ilor tehnologice ce pot genera de\euri au urm]toarele obliga[ii:

a) s] adopte, înc] de la faza de concep[ie \i proiectare a unui produs, solu[iile \i tehnologiile de eliminare sau de
diminuare la minimum posibil a producerii de\eurilor;

b) s] ia m]surile necesare de reducere la minimum a cantit][ilor de de\euri rezultate din activit][ile existente;
c) s] nu amestece de\eurile periculoase cu de\euri nepericuloase;
d) s] nu genereze fenomene de poluare prin desc]rc]ri necontrolate de de\euri în mediu;
e) s] ia m]surile necesare astfel încât eliminarea de\eurilor s] se fac] în condi[ii de respectare a reglement]rilor privind

protec[ia popula[iei, a mediului \i a prezentului regulament;
f) s] nu abandoneze de\eurile \i s] nu le depoziteze în locuri neautorizate;
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g) s] separe de\eurile înainte de colectare, în vederea valorific]rii sau elimin]rii acestora.
ART. 28. Operatorul Serviciului de salubrizare are  urm]toarele obliga[ii:
    a) s] de[in] toate documentele necesare de înso[ire a de\eurilor transportate, din care s] rezulte utilizatorul/utilizatorii,

destinatarul, tipurile de de\euri, locul de înc]rcare, locul de destina[ie \i, dup] caz, cantitatea de de\euri transportate \i
codificarea acestora conform legii;

b) s] nu abandoneze de\euri pe traseu \i s] le ridice în totalitate pe cele ale utilizatorilor sau pe cele existente pe traseul
de colectare \i transport, cu excep[ia celor periculoase care nu sunt înglobate în de\eurile municipale;

c) s] proceseze, conform prezentului regulament \i actelor normative în vigoare, de\eurile din construc[ii colectate ca
urmare a abandon]rii acestora pe domeniul public;

d) s] foloseasc] traseele cele mai scurte \i/sau cu cel mai redus risc pentru s]n]tatea popula[iei \i a mediului, care au fost
aprobate de autorit][ile administra[iei publice locale.

SEC{IUNEA a 2-a Colectarea, transportul, depozitarea \i valorificarea de\eurilor voluminoase provenite de la
popula[ie, institu[ii publice \i operatori economici, neasimilabile celor menajere (mobilier, de\euri de echipamente
electrice \i electronice etc.)

ART. 40.  (1) Institu[iile publice, asocia[iile, funda[iile \i persoanele fizice de[in]toare de de\euri de ambalaje au obliga[ia
s] depun], selectiv, ambalajele \i de\eurile de ambalaje în recipiente sau containere diferite, inscrip[ionate corespunz]tor,
amplasate în locuri special amenajate, stabilite de Conisliul Local al Comunei Benesat.

(2) Tipul \i num]rul de containere trebuie alese în func[ie de condi[iile \i tipurile de materiale din ambalaje.
(3) Containerele sau recipientele de colectare vor fi amplasate astfel încât s] fie u\or accesate de popula[ie (în apropierea

locuin[elor), manipularea \i depozitarea lor în locurile stabilite s] nu creeze disconfort pentru persoanele care locuiesc în
apropierea acestor locuri (miros, zgomot), loca[iile s] fie u\or accesibile operatorului de salubrizare, s] se încadreze în
imaginea arhitectural] a zonei \i s] poat] fi sp]late/cur][ate/dezinfectate la locul de amplasare.

ART. 41. (1) De\eurile voluminoase constau în de\euri solide de dimensiuni mari (mobilier, obiecte de uz casnic, de\euri
de echipamente electrice \i electronice etc.), care nu pot fi preluate cu sistemele obi\nuite de precolectare sau colectare a
de\eurilor.

(2) De\eurile voluminoase se vor colecta la solicitarea Consiliului Local al Comunei Benesat.
(3) De\eurile voluminoase vor fi depozitate de de[in]torul acestora, în vederea prelu]rii de c]tre operatorul de salubrizare,

în locurile stabilite de Conisliul Local al Comunei Benesat \i amenajate în acest scop \i unde exist] c]i de acces pentru
mijloacele de transport.

(4) Colectarea de\eurilor voluminoase se poate face \i direct de la de[in]torul acestora, în urma solicit]rii adresate c]tre
operatorul de salubrizare, cu specificarea caracteristicilor \i cantit][ilor acestora.

ART. 42. De\eurile voluminoase provenite de la popula[ie sau de la operatori economici - mobil], obiecte casnice,
de\euri textile, vegetale, lemnoase - vor fi colectate la solicitarea Consiliului Local al Comunei Benesat.

ART. 43. (1) Consiliului Local al Comunei Benesat are obliga[ia de a organiza colectarea, transportul, depozitarea \i valorificarea
de\eurilor voluminoase, neasimilabile celor menajere, provenite de la popula[ie, institu[ii publice \i operatori economici.

(2) Colectarea se va realiza selectiv, pe categorii de de\euri, prin stabilirea zilelor \i intervalului orar de a\a natur] încât
de[in]torii de de\euri voluminoase, incluzându-se în acestea \i de\eurile de echipamente electrice \i electronice, s] poat]
preda aceste de\euri, iar operatorul Serviciului de salubrizare s] se poat] organiza astfel încât s] poat] asigura fluxul
tehnologic de colectare, transport, sortare, depozitare de\euri sau materiale refolosibile sau valorificabile.

(3) În vederea reducerii cantit][ii de DEEE eliminate ca de\euri municipale nesortate \i pentru atingerea unui nivel ridicat
de colectare selectiv], posesorii de DEEE trebuie s] le predea la punctele de colectare constituite special în acest scop.

(4) Punctele de colectare se amplaseaz] în locuri \i la distan[e care s] asigure un acces u\or, [inând seama în special de
densitatea popula[iei.

(5) La punctele de colectare, operatorul are obliga[ia de a prelua DEEE de la posesorii finali \i distribuitori.
(6) Colectarea \i transportul DEEE colectate selectiv se efectueaz] astfel încât s] optimizeze refolosirea \i reciclarea

componentelor sau aparatelor întregi care pot fi refolosite sau reciclate.
ART. 44. Operatorul trebuie s] aib] un sistem de eviden[] a gestion]rii de\eurilor voluminoase din care s] rezulte:
a) data în care s-a realizat colectarea, transportul \i depozitarea la sta[ia de sortare, în vederea sort]rii;
b) punctele de colectare de unde s-a f]cut colectarea;
c) cantit][ile totale preluate de la popula[ie, persoane juridice de drept public \i privat;
d) cantit][ile de de\euri rezultate în urma sort]rii, pe sortimente;
e) cantit][ile de componente sau aparate întregi ce urmeaz] a fi refolosite, cu denumirea lor;
f) cantit][ile ce urmeaz] a fi transportate la depozitul de de\euri.
SEC{IUNEA a 5-a Colectarea, transportul, depozitarea de\eurilor rezultate din activit][i de construc[ii \i demol]ri
ART. 45. De\eurile din construc[ii \i demol]ri sunt de\euri solide rezultate în urma demol]rii sau construirii cl]dirilor,

\oselelor \i a altor structuri. În mod uzual, aceste de\euri con[in p]mânt vegetal, nisip, pietri\, substan[e gudronate sau
rezultate din gudron, argil], substan[e cu lian[i bitumino\i sau hidraulici, asfalt, macadam, pietre, beton, ciment, c]r]mizi,
lemn, zid]rie, materiale pentru acoperi\uri, tencuieli \i ipsos, past] de lipit, vopsele, lacuri, cabluri din metal, metale, bârne
de lemn \i altele asemenea.

ART. 46. (1) De\eurile provenite din activit][ile de construc[ii \i demol]ri se colecteaz] prin grija de[in]torului \i sunt
transportate de c]tre operator, în baza unui contract de prest]ri servicii, în depozite specializate pentru primirea acestor tipuri
de de\euri.

(2) Eliberarea autoriza[iilor de construire/desfiin[are de c]tre Conisliul Local al Comunei Benesat este condi[ionat] de
existen[a unui contract de prest]ri servicii încheiat cu operatorul de salubrizare, pentru colectarea de\eurilor rezultate din
construirea/refacerile drumurilor, din demol]ri \i construc[ii. Executantul lucr]rii are obliga[ia de a precolecta de\eurile
rezultate din activitatea sa în containere specializate proprii sau puse la dispozi[ie de c]tre operatorul de salubrizare.
Transportul, în vederea depozit]rii de\eurilor rezultate din activit][ile enumerate, se realizeaz] numai cu mijloacele operatorului
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de salubrizare, în baza unui contract de prest]ri servicii.
(3) Precolectarea se realizeaz] numai în containere standardizate acoperite, fiind interzis] depozitarea de\eurilor provenite

din activitatea de construc[ii \i demol]ri în recipientele sau containerele în care se depun de\eurile municipale.
(4) Transportul de\eurilor provenite din activit][ile de construc[ii \i demol]ri se realizeaz] în containerele în care s-a

realizat precolectarea sau în basculante prev]zute cu sistem de acoperire a înc]rc]turii, pentru a nu avea loc degajarea
prafului sau împr]\tierea acestora în timpul transportului.

(5) În cazul de\eurilor provenite din activit][ile de construc[ii \i demol]ri prin a c]ror manipulare se degaj] praf se vor lua
m]surile necesare de umectare, astfel încât cantitatea de praf degajat] în aer s] fie sub concentra[ia admis].

ART. 47. Depozitarea de\eurilor neutralizate se face cu respectarea condi[iilor impuse de tehnologia de depozitare
controlat], în sectoarele din cadrul depozitelor de de\euri stabilite de Conisliul Local al Comunei Benesat pentru amenajarea
depozitului pentru de\eurile provenite din construc[ii \i demol]ri.

ART. 48. (1) De\eurile din construc[ii \i demol]ri vor fi supuse proceselor de reciclare \i recuperare, putând fi utilizate pentru
reamenaj]ri de drumuri sau alte activit][i dup] ce au fost supuse proces]rii, neutraliz]rii \i pretrat]rii în sta[ii de sortare.

(2) De\eurile din construc[ii \i demol]ri pot fi tratate atât separat de de\eurile municipale, cât \i împreun] cu acestea, cu
excep[ia cazului în care în componen[a acestora se reg]sesc substan[e sau materiale clasificate ca fiind periculoase.

 ART. 49. De\eurile rezultate din construc[ii, care nu sunt poluate, cum ar fi p]mântul \i rocile excavate în cadrul lucr]rilor de
s]p]tur], pot fi utilizate, cu acordul autorit][ilor de mediu, la alte lucr]ri de construc[ie, în agricultur] sau silvicultur], amenaj]ri
hidrotehnice, construc[ia drumurilor, în cazul în care acestea sunt realizate pe raza teritorial] a  comunei Benesat.

ART. 50.  Este interzis] abandonarea \i depozitarea de\eurilor din construc[ii \i demol]ri pe domeniul public sau privat
al comunei Benesat.

CAP. 3. Drepturi \i obliga[ii
SEC{IUNEA 1 Drepturile \i obliga[iile operatorilor Serviciului de salubrizare
ART. 51. (1) Operatorul Serviciului de salubrizare va ac[iona pentru implicarea de[in]torilor de de\euri în gestionarea

eficient] a acestora \i transformarea treptat] a de[in]torilor de de\euri în @@operatori activi de mediu@@, cel pu[in la nivelul
habitatului propriu.

(2) Operatorul va asigura condi[iile materiale pentru realizarea precolect]rii selective, în paralel cu con\tientizarea
utilizatorilor asupra trat]rii cu responsabilitate a problemei de\eurilor.

(3) Conisliul Local al Comunei Benesat se va implica în înfiin[area sistemelor de precolectare \i colectare selectiv] a
de\eurilor menajere de la popula[ie \i de popularizare \i instruire a acesteia privind condi[iile de mediu, impactul de\eurilor
asupra mediului, inclusiv în toate unit][ile de înv][]mânt pe care le gestioneaz].

ART. 52. Operatorul Serviciului de salubrizare are urm]toarele drepturi:
a) s] încaseze contravaloarea Serviciului de salubrizare prestat/contractat, corespunz]tor tarifului aprobat de Conisliul

Local al Comunei Benesat, determinat în conformitate cu normele metodologice elaborate \i aprobate de A.N.R.S.C.;
b) s] asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;
c) s] solicite ajustarea tarifului în raport cu evolu[ia general] a pre[urilor \i tarifelor din economie;
d) s] propun] modificarea tarifului aprobat în situa[iile de schimbare semnificativ] a echilibrului contractual;
e) s] aib] exclusivitatea prest]rii Serviciului de salubrizare pentru to[i utilizatorii din raza comunei Benesat;
f) s] aplice la facturare tarifele aprobate de Conisliul Local al Comunei Benesat.
g) s] suspende sau s] limiteze prestarea serviciului, f]r] plata vreunei penaliz]ri, cu un preaviz de 5 zile lucr]toare, dac]

sumele datorate nu au fost achitate dup] 45 de zile de la primirea facturii;
h) s] solicite recuperarea debitelor în instan[].
ART. 53. Operatorul Serviciului de salubrizare are urm]toarele obliga[ii:
a) s] [in] gestiune separat] pentru fiecare activitate în parte, pentru a se putea stabili tarife juste în concordan[] cu

cheltuielile efectuate;
b) s] asigure prestarea Serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale \i cu respectarea prezentului

regulament, prescrip[iilor, normelor \i normativelor tehnice în vigoare;
c) s] pl]teasc] desp]gubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culp], inclusiv pentru restric[iile

impuse de[in]torilor de terenuri aflate în perimetrul zonelor de protec[ie instituite, conform prevederilor legale;
d) s] pl]teasc] desp]gubiri pentru întreruperea nejustificat] a prest]rii serviciului \i s] acorde bonifica[ii procentuale din

valoarea facturii utilizatorilor în cazul prest]rii serviciului sub parametrii de calitate \i cantitate prev]zu[i în contractele de
prestare;

e) s] furnizeze Conisliul Local al Comunei Benesat., respectiv A.N.R.S.C., informa[iile solicitate \i s] asigure accesul la
documentele \i documenta[iile pe baza c]rora presteaz] serviciul de salubrizare, în condi[iile legii;

f) s] încheie contracte de asigurare pentru pagubele aduse la infrastructura exploatat] în desf]\urarea activit][ilor;
g) s] de[in] toate avizele, acordurile, autoriza[iile \i licen[ele necesare prest]rii activit][ilor specifice Serviciului de

salubrizare, prev]zute de legisla[ia în vigoare;
h) s] respecte angajamentele luate prin contractele de prestare a Serviciului de salubrizare;
i) s] doteze punctele de colectare cu recipiente \i/sau containere în cantit][i suficiente, cu respectarea normelor în vigoare;
j) s] respecte indicatorii de performan[] stabili[i prin contractul de delegare a gestiunii \i preciza[i în Regulamentul

Serviciului de salubrizare, s] îmbun]t][easc] în mod continuu calitatea serviciilor prestate;
k) s] aplice metode performante de management care s] conduc] la reducerea costurilor specifice de operare;
l) s] doteze utilizatorii cu mijloacele necesare precolect]rii selective, în condi[iile stabilite de prezentul regulament;
m) s] verifice starea tehnic] a mijloacelor de precolectare \i s] le înlocuiasc] pe cele care prezint] defec[iuni sau

neetan\eit][i, în maximum 24 de ore de la sesizare;
n) s] î\i extind], anual, aria de activitate pentru serviciul de salubrizare, pentru a deservi întreaga comunitate a localit][ii;
o) s] factureze serviciile prestate în conformitate cu procedurile proprii de facturare, aprobate de autoritatea competent],

la tarife legal aprobate;
p) s] înfiin[eze activitatea de dispecerat \i de înregistrare a reclama[iilor, având un program de func[ionare permanent;
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q) s] înregistreze toate reclama[iile \i sesiz]rile utilizatorilor într-un registru \i s] ia m]surile de rezolvare ce se impun. În
registru, se vor consemna numele, prenumele persoanei care a reclamat \i a primit reclama[ia, adresa reclamantului, data \i
ora reclama[iei, data \i ora rezolv]rii, num]rul de ordine al reclama[iei care va fi comunicat petentului. La sesiz]rile scrise ,
operatorul are obliga[ia s] r]spund] în termen de maximum 30 de zile de la înregistrarea acestora;

r) s] [in] eviden[a gestiunii de\eurilor \i s] raporteze, periodic, Consiliului Local al Comunei Benesat, conform
reglement]rilor în vigoare.

SEC{IUNEA a 2-a Drepturile \i obliga[iile utilizatorilor
ART. 54. (1) Au calitatea de utilizator al Serviciului de salubrizare beneficiarii individuali sau colectivi, direc[i ori indirec[i,

defini[i potrivit Legii serviciilor comunitare de utilit][i publice.
(2) Dreptul, f]r] discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a acestuia, precum \i la informa[iile publice

este garantat tuturor utilizatorilor.
ART. 55. Utilizatorii au urm]toarele drepturi:
a) s] utilizeze, liber \i nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, în condi[iile contractului  de prestare;
b) s] solicite \i s] primeasc], în condi[iile legii \i ale contractelor de prestare, desp]gubiri sau compensa[ii pentru

daunele provocate lor de c]tre operator prin nerespectarea obliga[iilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii
inferioare, calitativ \i cantitativ, parametrilor tehnici stabili[i prin contract sau prin normele tehnice în vigoare;

c) s] sesizeze Conisliului Local al Comunei Benesat orice deficien[e constatate în sfera Serviciului de salubrizare \i s]
fac] propuneri vizând înl]turarea acestora, îmbun]t][irea activit][ii \i cre\terea calit][ii serviciului;

d) s] se asocieze în organiza[ii neguvernamentale pentru ap]rarea, promovarea \i sus[inerea intereselor proprii;
e) s] primeasc] \i s] utilizeze informa[ii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile luate în leg]tur] cu acest

serviciu de c]tre Conisliul Local al Comunei Benesat, A.N.R.S.C. sau operator, dup] caz;
f) s] fie consulta[i, direct sau prin intermediul unor organiza[ii neguvernamentale reprezentative, în procesul de elaborare

\i adoptare a deciziilor, strategiilor \i reglement]rilor privind activit][ile din sectorul Serviciului de salubrizare;
g) s] se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asocia[ii reprezentative, Consiliului Local al Comunei

Benesat ori instan[elor judec]tore\ti, în vederea prevenirii sau repar]rii unui prejudiciu direct ori indirect;
h) s] li se presteze serviciul de salubrizare în condi[iile prezentului regulament, ale celorlalte acte normative în vigoare,

la nivelurile stabilite în contract;
i) s] conteste facturile când constat] înc]lcarea prevederilor contractuale;
j) s] primeasc] r]spuns în maximum 30 de zile la sesiz]rile adresate operatorului sau Consiliului Local al Comunei

Benesat cu privire la neîndeplinirea unor condi[ii contractuale;
k) s] fie dota[i de operator cu recipiente de precolectare adecvate mijloacelor de înc]rcare \i de transport ale acestora;
l) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare \i de utilizare a acestora.
ART. 56. Utilizatorii au urm]toarele obliga[ii:
a) s] respecte prevederile prezentului regulament \i clauzele contractului de prestare a Serviciului de salubrizare;
b) s] achite în termenele stabilite obliga[iile de plat], în conformitate cu prevederile contractului de prestare a Serviciului

de salubrizare;
c) s] asigure accesul utilajelor de colectare a de\eurilor la punctele de colectare;
d) s] asigure preselectarea pe categorii a de\eurilor reciclabile, rezultate din gospod]riile proprii sau din activit][ile

lucrative pe care le desf]\oar], precum \i depozitarea acestora în containere asigurate de operatorul Serviciului de salubrizare
numai în locurile special amenajate;

e) s] accepte limitarea temporar] a prest]rii serviciului ca urmare a execu[iei unor lucr]ri prev]zute în programele de
reabilitare, extindere \i modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

f) s] respecte normele de igien] \i s]n]tate public] stabilite prin actele normative în vigoare;
g) s] încheie contracte pentru prestarea Serviciului de salubrizare numai cu operatorul care are delegat acest serviciu.
h) s] execute opera[iunea de precolectare în recipientele cu care sunt dotate punctele de colectare de operatorul

Serviciului de salubrizare, în conformitate cu sistemul de colectare stabilit de Conisliul Local al Comunei Benesat \i prev]zute
în contract. Frac[iunea umed] a de\eurilor va fi depus] în saci de plastic \i apoi în recipientul de colectare;

i) s] primeasc] de la operator pungi/saci de plastic pentru colectarea selectiv] a de\eurilor reciclabile;
j) s] men[in] în stare de cur][enie spa[iile în care se face precolectarea, precum \i recipientele în care se depoziteaz]

de\eurile municipale în vederea colect]rii;
k) s] execute opera[iunea de precolectare în condi[ii de maxim] siguran[] din punct de vedere al s]n]t][ii oamenilor \i

al protec[iei mediului, astfel încât s] nu produc] poluare fonic], miros nepl]cut \i r]spândirea de de\euri;
l) s] nu introduc] în recipientele de precolectare de\euri din categoria celor cu regim special (periculoase, toxice,

explozive), animaliere, provenite din construc[ii, din toaletarea pomilor sau cur][area \i între[inerea spa[iilor verzi ori provenite
din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale, autorizate de direc[iile sanitare veterinare sau de
autorit][ile de mediu;

m) s] colecteze \i s] depoziteze selectiv de\eurile de ambalaje în recipiente diferite, inscrip[ionate corespunz]tor \i
amplasate de operatorul Serviciului de salubrizare în spa[iile special amenajate de Conisliul Local al Comunei Benesat.

CAP. 4. Determinarea cantit][ilor \i volumului de lucr]ri prestate
ART. 57. (1) În cazul asocia[iilor de proprietari/locatari sau al utilizatorilor care de[in în proprietate gospod]rii individuale,

contractul se încheie pentru num]rul total de persoane care au adresa cu acela\i cod po\tal.
ART. 58. (1) În vederea dot]rii punctelor de colectare cu recipiente sau containere pentru de\eurile menajere \i cele

asimilate acestora, provenite de la utilizatorii casnici, operatorii, împreun] cu Conisliul Local al Comunei Benesat,  vor stabili,
pe baz] de m]sur]tori, norme locale de de\euri produse.

(2) Pentru de\eurile provenite de la operatorii economici, cantit][ile de de\euri produse, tipul acestora, compozi[ia, modul de
tratare, condi[iile de transport, modul de depozitare vor fi cele men[ionate în autoriza[ia de mediu eliberat] de autorit][ile competente.

(3) Determinarea cantit][ilor de de\euri primite la depozite se face numai prin cânt]rire.
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(4) Pentru de\eurile provenite de la lucr]ri de construc[ii, operatorii vor stabili cu produc]torii unor astfel de de\euri
modalitatea de determinare a cantit][ii acestor de\euri, regula fiind de determinare a cantit][ilor prin cânt]rire.

ART. 59. (1) Reprezentan[ii Consiliului Local al Comunei Benesat vor controla, prin sondaj \i/sau ca urmare a sesiz]rilor
venite din partea popula[iei, activitatea depus] de operator, iar în cazul în care rezult] neconformit][i se încheie un proces-
verbal de constatare privind neefectuarea lucr]rii sau calitatea necorespunz]toare a acesteia.

    (2) Pe baza procesului-verbal de constatare, Conisliul Local al Comunei Benesat aplic] penalit][ile men[ionate în
contractul de delegare a gestiunii încheiat cu operatorul, acestea reprezentând unit][i procentuale din valoarea lunar] total]
a contractului.

ART. 60. Modalit][ile de determinare a cantit][ilor, cât \i modul de facturare vor face parte din procedura proprie de
facturare, întocmit] de operator \i aprobat] de A.N.R.S.C.

CAP. 5. Indicatori de performan[] \i de evaluare ai Serviciului de salubrizare
ART. 61. (1) Conisliul Local al Comunei Benesat stabileste \i aprob] valorile indicatorilor de performan[] ai Serviciului de

salubrizare, dup] dezbaterea public] a acestora.
(2) Indicatorii de performan[] ai Serviciului de salubrizare se precizeaz] în prezentul regulament .
(3) Conisliul Local al Comunei Benesat este responsabil de realizarea de c]tre operator a indicatorilor de performan[] ai

serviciului, a clauzelor contractuale \i a legisla[iei în vigoare referitoare la serviciul de salubrizare.
(4) Conisliul Local al Comunei Benesat aplic] penalit][i contractuale operatorului Serviciului de salubrizare în cazul în

care acesta nu presteaz] serviciul la parametrii de eficien[] \i calitate la care s-a obligat ori nu respect] indicatorii de
performan[] ai serviciului.

 ART. 62. (1) Indicatorii de performan[] stabilesc condi[iile ce trebuie respectate de operator pentru asigurarea Serviciului
de salubrizare a comunei Benesat.

(2) Indicatorii de performan[] asigur] condi[iile pe care trebuie s] le îndeplineasc] serviciul de salubrizare, avându-se în vedere:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ \i calitativ;
b) prestarea serviciului pentru to[i utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
c) adaptarea permanent] la cerin[ele utilizatorilor;
d) excluderea oric]rei discrimin]ri privind accesul la serviciile de salubrizare;
e) respectarea reglement]rilor specifice din domeniul protec[iei mediului \i al s]n]t][ii popula[iei;
f) implementarea unor sisteme de management al calit][ii, al mediului \i al s]n]t][ii \i securit][ii muncii.
ART. 63. Indicatorii de performan[] pentru serviciul de salubrizare se refer] la urm]toarele activit][i:
a) contractarea Serviciului de salubrizare;
b) m]surarea, facturarea \i încasarea contravalorii serviciilor efectuate;
c) îndeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
d) men[inerea unor rela[ii echitabile între operator \i utilizator prin rezolvarea rapid] \i obiectiv] a problemelor, cu

respectarea drepturilor \i obliga[iilor care revin fiec]rei p]r[i;
e) solu[ionarea în timp util a reclama[iilor utilizatorilor referitoare la serviciile de salubrizare;
f) prestarea Serviciului de salubrizare pentru to[i utilizatorii din raza comunei Benesat pentru care are contract de delegare

a gestiunii;
g) prestarea de servicii conexe Serviciului de salubrizare-informare, consultan[].
ART. 64. În vederea urm]ririi respect]rii indicatorilor de performan[], operatorul de salubrizare trebuie s] asigure:
a) gestiunea Serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
b) colectarea selectiv] a de\eurilor de ambalaje \i DEEE de la popula[ie;
c) recipiente de precolectare a utilizatorilor;
d) eviden[a clar] \i corect] a utilizatorilor;
e) înregistrarea activit][ilor privind m]surarea presta[iilor, facturarea \i încasarea contravalorii serviciilor efectuate;
f) înregistrarea reclama[iilor \i sesiz]rilor utilizatorilor \i modul de solu[ionare a acestora.
ART. 65. În conformitate cu competen[ele \i atribu[iile legale ce le revin, Conisliul Local al Comunei Benesat, precum \i

A.N.R.S.C., au acces neîngr]dit la informa[ii necesare stabilirii:
a) modului de aplicare a legisla[iei \i a normelor emise de A.N.R.S.C.;
b) modului de respectare \i îndeplinire a obliga[iilor contractuale asumate;
c) calit][ii \i eficien[ei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performan[] stabili[i în contractele directe sau în

contractele de delegare a gestiunii;
d) modului de administrare, exploatare, conservare \i men[inere în func[iune, dezvoltare \i/sau modernizare a sistemelor

publice din infrastructura edilitar-urban] încredin[at] prin contractul de delegare a gestiunii;
e) modului de formare \i stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;
f) respect]rii parametrilor ceru[i prin prescrip[iile tehnice \i a normelor metodologice.
ART. 66. Indicatorii de performan[] \i de evaluare ai Serviciului de salubrizare  constituie anex] în Regulamentul

Serviciului de salubrizare.
ART. 67. Indicatorii de performan[] din anexa din prezentul regulament au caracter minimal \i pot fi suplimenta[i conform

prevederilor legale.
CAP. 6. Dispozi[ii tranzitorii \i finale
ART. 68. (1) Indicatorii de performan[]  se aprob] de Conisliul Local al Comunei Benesat.
 ART.69. (1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate în func[ie de modific]rile de natura tehnic], tehnologic]

\i legislativ], prin hot]r`re a Consiliului Local al Comunei Benesat.
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INDICATORI DE PERFORMAN{}
pentru serviciile publice de salubrizare

Nr      INDICATORI DE PERFORMAN{} Trimestrul Total an 
0  I II III IV 2009 
1 INDICATORI DE PERFORMAN[] GENERALI 
1.1 CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE      
 a) num]rul de contracte încheiate raportat la  num]rul de solicit]ri, pe 

categorii de utilizatori  
100% 100% 100% 100% 100%  

 - persoane fizice-gospod]rii individuale 100% 100% 100% 100% 100% 
 -asocia[ii proprietari 100% 100% 100% 100% 100% 
 -persoane juridice-agen[i economici 100% 100% 100% 100% 100% 
 -institu[ii \i funda[ii 100% 100% 100% 100% 100% 
 b)   procentul de contracte de la lit. a) încheiate în mai pu[in de 10 zile 

calendaristice             
100% 100% 100% 100% 100% 

 c) num]rul de solicit]ri de modificare a prevederilor contractuale, raportate 
la num]rul total de solicit]ri de modificare a prevederilor contractuale, 
rezolvate în 10 zile                 

100% 100% 100% 100% 100% 

 d) num]rul de solicit]ri de îmbun]t][ire a parametrilor de calitate ai 
activit][ii prestate, rezolvate, raportat la num]rul total de cereri de 
îmbun]t][ire a activit][ii, pe categorii de  activit][i                                         

100% 100% 100% 100% 100% 

       
1.2 M}SURAREA |I GESTIUNEA CANTIT}{II SERVICIILOR PRESTATE           
 a) num]rul de recipiente de precolectare asigurate, pe tipodimensiuni, ca 

urmare a solicit]rilor, raportat la num]rul total de   solicit]ri 
100% 100% 100% 100% 100% 

 - europubele 80l ;120: 100% 100% 100% 100% 100% 
 - europubele 240l;360I;600l: 100% 100% 100% 100% 100% 
 -eurocontainere 1,2mc 100% 100% 100% 100% 100% 
 -containere 4mc;6mc;24mc;32 mc: 100% 100% 100% 100% 100% 
 b) num]rul de reclama[ii rezolvate privind  cantit][ile de servicii prestate, 

raportat la num]rul total de reclama[ii privind cantit][ile de servicii prestate 
pe tipuri de activit][i \i categorii de utilizatori   

100% 100% 100% 100% 100% 

 c) ponderea din num]rul de reclama[ii de la lit. b) care s-au dovedit 
justificate    

 0%    0%  0% 0% 0% 

 d) procentul de solicit]ri de la lit. c) care au fost rezolvate în mai pu[in de 5 
zile lucr]toare 

100% 100% 100% 100% 100% 

 e) num]rul de sesiz]ri din partea agen[ilor de   protec[ia mediului raportat la 
num]rul total de sesiz]ri din partea autorit][ilor centrale \i locale   

0% 0% 0% 0% 0% 

 f) num]rul anual de sesiz]ri din partea agen[ilor de s]n]tate public] 
raportat la num]rul total de sesiz]ri din partea autorit][ilor centrale \i locale  

0% 0% 0% 0% 0% 

 g) cantitatea de de\euri colectate selectiv, raportat] la cantitatea total] de 
de\euri colectat] 

  15% 15% 15% 15% 15% 

 h) cantitatea total] de de\euri sortate \i  valorificate, raportat] la cantitatea 
total] de de\euri colectate                                  

  15% 15% 15% 15% 15% 

 i) penalit][ile contractuale totale aplicate de  autorit][ile administra[iei 
publice locale, raportate la valoarea presta[iei, pe activit][i    

    
0% 

   
 0% 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 j) cantitatea total] de de\euri colectate pe baz] de contract, raportat] la 
cantitatea total] de de\euri colectat]                                  

 100% 100% 100% 100% 100% 

 k) cantitatea total] de de\euri colectate din  locurile neamenajate, raportat] 
la cantitatea total] de de\euri colectate                        

  0% 0% 0% 0% 0% 

 l) num]rul de reclama[ii rezolvate privind calitatea activit][ii prestate, 
raportat la  num]rul total de reclama[ii privind calitatea activit][ii prestate, 
pe tipuri de activit][i \i categorii de utilizatori                           

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 m) ponderea din num]rul de reclama[ii de la pct. I) care s-au dovedit 
justificate              

0% 0% 0% 0% 0% 

 n) procentul de solicit]ri de la lit. m) care au  fost rezolvate în mai pu[in de 
dou] zile calendaristice                                     

100% 100% 100% 100% 100% 

 o) valoarea aferent] activit][ii de colectare a   de\eurilor total] facturat], 
raportat] la valoarea total] rezultat] din valorificarea de\eurilor reciclabile      

100% 100% 100% 100% 100% 

1.3. FACTURAREA |I ÎNCASAREA CONTRAVALORII PRESTA{IILOR      
 a) num]rul de reclama[ii privind facturarea, raportat la num]rul total de 

utilizatori pe categorii de utilizatori                           
0% 0% 0% 0% 0% 

 b) procentul de reclama[ii de la lit. a) rezolvate în mai pu[in de 10 zile              100% 100% 100% 100% 100% 
 c) procentul din reclama[iile de la lit. a) care  s-au dovedit a fi justificate           0% 0% 0% 0% 0% 
 d) valoarea total] a facturilor încasate, raportat] la valoarea total] a 

facturilor emise, pe categorii de activit][i utilizatori              
100% 100% 100% 100% 100% 

 e) valoarea total] a facturilor emise, raportat] la cantit][ile de servicii 
prestate, pe activit][i \i pe categorii de utilizatori                        

 100% 100% 100% 100% 100% 

1.4. R}SPUNSURI LA SOLICIT}RILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR      
 a) num]rul de sesiz]ri scrise, raportate la num]rul total de utilizatori, pe 

activit][i \i categorii de utilizatori                           
   
 0% 

   0%    0%    0%    0% 

  
persoane fizice-gospod]rii individuale, colectare-transport 

 
 0% 

   0%    0%    0%    0% 

 -persoane juridice-agenti economici ,colectare-transport     0%    0%    0%    0%    0% 
 -institu[ii \i funda[ii, colectare-transport     0%    0%    0%    0%    0% 
 -asocia[ii proprietari, colectare-transport     0%    0%    0%    0%    0% 
 b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a r]spuns într-un termen mai 

mic de 30 de zile calendaristice                                     
100% 100% 100% 100% 100% 

 c) procentul din totalul de la lit. a) care s-a  dovedit a fi întemeiat                        0%    0%    0%    0%    0% 
2. INDICATORI DE PERFORMAN{} GARANTA{I 
2.1. INDICATORI DE PERFORMAN{} GARANTA{I PRIN LICEN{} DE 

PRESTARE A SERVICIULUI                                                              
     

 a) num]rul de sesiz]ri scrise privind nerespectarea de c]tre operator a 
obliga[iilor din licen[]  

   
 0% 

  
  0% 

   
 0% 

  
  0% 

   
 0% 

 b) num]rul de înc]lc]ri ale obliga[iilor operatorului rezultate din analizele \i 
controalele organismelor abilitate                 

    
0% 

   
 0% 

  
  0% 

   
 0% 

    
0% 

2.2. INDICATORI DE PERFORMAN{} A C}ROR NERESPECTARE ATRAGE 
PENALIT}{I CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE        

     

 a) num]rul de utilizatori care au primit desp]gubiri datorate culpei 
operatorului sau dac] s-au îmboln]vit din cauza nerespect]rii          
condi[iilor corespunz]toare de prestare a activit][ii                                        

    
 
0% 

   
 
 0% 

   
 
 0% 

   
 
 0% 

   
 
 0% 

 b) valoarea desp]gubirilor acordate de operator pentru situa[iile de la lit. a) 
raportat] la valoare total] facturat] aferent] activit][ii  

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 c) num]rul de neconformit][i constatate de autoritatea administra[iei publice 
locale, pe activit][i                                         

   0%    0%    0%    0%    0% 
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CAIET DE SARCINI

pentru delegarea Serviciului public de salubrizare a comunei Benesat

CAP. 1 Dispozi[ii generale
 ART. 1 Prezentul caiet de sarcinii a fost stabilit pe baza legisla[iei în vigoare \i precizeaz] condi[iile minime în care

trebuie s] se desf]\oare licita[ia pentru delegarea de gestiune prin concesiune pentru Serviciul public de salubrizare din
comuna  Benesat.

ART. 2. Caietul de sarcini este anex] la Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de salubrizare a localit][ilor
componente ale comunei Benesat.

CAP.2. Obiectul concesiunii - Date de identificare a Serviciului public de salubrizare
ART.3. Autoritatea delegat] a - Serviciului public de salubrizare este Consiliul Local Benesat, cu sediul în Benesat,

jude[ul S]laj.
 Activit][ile din cadrul Serviciului public de salubrizare care fac obiectul deleg]rii sunt urm]toarele:
- precolectarea, colectarea , transportul \i depozitarea de\eurilor menajere, cu excep[ia de\eurilor toxice, periculoase \i

a celor cu regim special de la popula[ie \i inclusiv societ][i comerciale, institu[ii publice.
Activit][i ale serviciilor publice de salubrizare a localit][ilor
Sec[iunea 1
 - precolectarea, colectarea, transportul \i depozitarea de\eurilor menajere, cu excep[ia de\eurilor toxice, periculoase \i

a celor cu regim special de la popula[ie \i inclusiv societ][i comerciale, institu[ii publice.
Descrierea activit][ilor
ART. 4. Aceast] activitate presupune urm]torul ciclu de opera[ii:
 - precolectarea,
- colectarea
- transportul de\eurilor
- depozitarea controlat] a de\eurilor menajere.
 ART.5 Precolectarea de\eurilor se face de c]tre produc]torii acestora, în punctele de precolectare care vor fi dotate cu

recipiente standardizate ce vor avea capacitatea de înmagazinare corelat] cu num]rul de utilizatori \i ritmicitatea de ridicare.
ART.6 Colectarea de\eurilor menajere \i a celor asimilate acestora se face numai din recipiente standardizate prin

desc]rcarea acestora în autogunoiere.
Recipientele folosite de c]tre utilizator vor fi standardizate \i vor fi asigurate de  c]tre operator prin dotare pe baz] de

contract de închiriere.
Colectarea de\eurilor menajere se face în autogunoiere, iar acestea vor fi înc]rcate astfel încât de\eurile s] nu fie vizibile

\i s] nu existe posibilitatea împr]\tierii lor pe calea public]. Este interzis s] se r]stoarne recipientele în cur[i, pe strad] sau
pe trotuar, în vederea reînc]rc]rii de\eurilor menajere în gunoiere.

 ART.7 De\eurile menajere se transport] cu autogunoiere, folosindu-se la maximum capacitatea de înc]rcare.
Autogunoierele vor avea o stare tehnic] corespunz]toare circula[iei pe drumurile publice, f]r] scurgeri de carburan[i,

lubrifian[i sau lichide speciale, vor fi compatibile cu tipul recipientelor de precolectare, benele de înc]rcare vor fi etan\e \i vor
fi personalizare cu inscrip[ie vizibil] pe cel pu[in dou] laturi ale sale \i nu mai mic] de 1 mp.

Autogunoierele vor fi dotate cu dispozitive de ag][are pentru transportul lope[ilor sau al altor unelte utilizate la cur][area
punctului de lucru.

Deplasarea de la zona de lucru c]tre depozit se efectueaz] pe cel mai scurt traseu admis, f]r] sta[ion]ri intermediare.
ART.8 De\eurile menajere dup] colectare  se depun numai în depozite autorizate, care  sunt special realizate în acest

scop \i care func[ioneaz] cu respectarea prevederilor legisla[iei în vigoare.
La depozitele amenajate, vor fi acceptate numai de\eurile menajere aduse în mijloace de transport autorizate.
 ART. 9 Comuna Benesat are 1609 locuitori înregistra[i în medie pe an, inclusiv flotan[ii, care locuiesc în 667 (num]r de

gospod]rii individuale) case individuale.
ART. 10 Cantitatea estimat] de de\euri care se ia în calculul ofertei este:
- de\euri menajere  0.15 kg/locuitor/zi, echivalentul a 0.24 ton]/ zi, 7.2 tone/lun], 86.4 to/an.
- volumul total de de\euri menajere nesortate ce urmeaz] a fi transportat este de 18101 litri.
- Programul presta[iei
ART. 10 .Programul de ridicare a de\eurilor menajere va fi stabilit prin contractul de prestare a Serviciului de salubrizare,

ce se încheie între operator \i utilizator. La stabilirea frecven[ei de colectare a de\eurilor menajere, se va avea în vedere
cantitatea medie de de\euri produs] zilnic de fiecare locuitor \i men[inerea igienei la punctele de precolectare.

La completarea formularului de ofertare, se va avea în vedere o frecven[] de colectare a de\eurilor menajere dup] cum
urmeaz]:

- ritmicitatea colect]rii de\eurilor menajere stabilite de c]tre Consiliul Local Benesat va fi de patru ori pe lun].
-  Condi[ii de calitate
ART.11  Presta[ia va fi efectuat] cu urm]toarele condi[ii de calitate:
- precolectarea de\eurilor menajere \i a celor asimilate acestora se face numai din recipiente standardizate \i în

num]r suficient pentru depozitarea temporar] a de\eurilor între dou] ridic]ri.
- dotarea locurilor de depozitare cu recipiente pentru colectarea selectiv] a de\eurilor menajere, inclusiv a celor de

ambalaje \i a frac[iei biodegradabile.

Anexa nr.2

la Hot]r`rea nr.28,

din 10.09.2010
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-  Personalul care deserve\te autogunoiera s] nu lase resturi de de\euri pe platforma de precolectare/locul de
amplasare a recipientelor.

- operatorul s] comunice graficul de colectare utilizatorului .
- s] fie respectat graficul de ridicare a de\eurilor menajere.
- dezinfectarea periodic] a recipientelor de precolectare.
- transportul de\eurilor menajere s] se fac] cu autogunoiere speciale, ce au o stare tehnic] \i de între[inere bun],

personalizate cu numele operatorului.
- autogunoiera s] fie dezinfectat] de operator conform normelor sanitare în vigoare.
Dot]ri cu personal - utilaje
 ART.12 Operatorul î\i va dimensiona structura de personal, parcul de autospeciale, al utilajelor \i echipamentelor pentru

colectarea \i transportul de\eurilor menajere, în func[ie de cantitatea de lucr]ri estimate la art.9, având în vedere respectarea
cu stricte[e  a graficului de ridicare stabilit cu utilizatorul.

Tehnologii
ART.13  Operatorul va prezenta în documenta[ia de ofert] concep[ia proprie privind modalitatea de organizare \i func[ionare

a presta[iei de colectare \i transport a de\eurilor menajere, cu referire la utilajele din dotare folosite, la modul de asigurare al
coeficientului de utilizare a acestora, [inând cont de condi[iile din prezentul caiet de sarcini.

 Verific]ri, recep[ii, garan[ii
 ART.14  Concedentul va verifica permanent modul de efectuare a presta[iei de c]tre operator, întocmind, bis]pt]mânal,

rapoarte de constatare privind calitatea presta[iei \i cantit][ile de de\euri menajere \i a celor asimilate acestora, transportate
efectiv, în baza bonului de cânt]rire eliberat de depozit.

  În rapoartele de constatare lunare, concedentul va consemna \i modul de rezolvare, de c]tre operator, a sesiz]rilor
primite de la utilizatori \i, eventual, penalit][ile aplicate operatorului pentru deficien[ele constatate.

  La sfâr\itul fiec]rei luni, se întocme\te un proces-verbal de recep[ie, semnat de ambele p]r[i, care cuprinde constat]rile
din rapoartele bis]pt]mânale.

 Operatorul r]spunde \i garanteaz], material \i financiar, de buna desf]\urare a presta[iei, calitatea \i cantitatea stabilite.
 Operatorul va completa \i va semna formularul de ofert] prezentat în anexa la caietul de sarcini.
 Cap. 3 Condi[ii de exploatare a serviciilor publice de salubrizare a localit][ilor
 Condi[ii tehnice
 ART.15  Serviciile publice de salubrizare a localit][ilor trebuie s] asigure prestarea serviciului în regim de continuitate

pentru to[i utilizatorii din aria de autorizare, cu respectarea condi[iilor tehnice specifice fiec]rei activit][i.
  Obiective de exploatare
  ART.16 Obiectivele pe care trebuie s] le ating] Serviciul public de salubrizare care face obiectul concesiunii sunt

urm]toarele :
 - îmbun]t][irea condi[iilor de via[] ale cet][enilor;
 - promovarea calit][ii \i eficien[a activit][ilor de salubrizare;
 - dezvoltarea durabil] a serviciilor;
 - protec[ia mediului înconjur]tor, cu eviden[ierea m]surilor de protec[ie a mediului pe etape de dezvoltare, în concordan[]

cu programul de adaptare la normele Uniunii Europene.
Obiective de ordin economic
ART.17  Serviciul public de salubrizare va urm]ri s] realizeze un raport calitate/cost cât mai bun pentru perioada de

derulare a contractului de concesiune \i un echilibru între riscurile \i beneficiile asumate prin contract.
Structura \i nivelul tarifelor practicate vor reflecta costul efectiv al presta[iei \i vor fi în conformitate cu prevederile legale

\i vor fi stabilite prin negociere între p]r[i ( autoritate local] \i operator), care poate fi modificat] cu act adi[ional.
Obiective de mediu
ART.18 Pe perioada derul]rii contractului de concesiune, se vor respecta condi[iile impuse de avizul de mediu, care se

va ob[ine prin grija \i pe cheltuiala operatorului.
Pe toat] perioada derul]rii contractului de concesiune, operatorul va implementa condi[ion]rile ce se stabilesc prin acte

normative emise de autorit][ile de mediu competente, conform unor programe de conformare la cerin[ele de mediu.
Cap. 4 Regimul bunurilor utilizate de operator în derularea concesiunii
ART.19 Pentru desf]\urarea activit][ii, delegatul Serviciului public de salubrizare va asigura dotarea fiec]rei gospod]rii

cu europubele.
Cap.5 Durata concesiunii
ART.20  Durata pentru care se concesioneaza serviciile publice de salubrizare ale comunei Benesat  este de 3 ani .
Cap. 6 Redeven[a

 ART.21 Redeven[a pentru activitatea de salubrizare ale comunei Benesat va fi de minim 5% pe an, plata urmând a se
face în lei, în contul transmis de c]tre Prim]ria Comunei Benesat.

Neplata redeven[ei,  executarea cu întârziere a acestei obliga[ii, conduce la perceperea de major]ri de întârziere conform
legisla[iei  vigoare (0.1%/zi).

 Cap.7 Clauze financiare  de asigurare

 ART.22 Delegatarul va încheia contract individual cu fiecare familie, precum  cu persoanele juridice de pe teritoriul
administrativ al comunei. "n  caz contrar,  conform Regulamentului cadru nr.112/2007, autorit][ile locale sunt obligate s]
colecteze o tax] de salubrizare \i de la persoanele care refuz] încheierea unui contract de salubrizare.

Contravaloarea serviciului efectuat persoanelor juridice, c`t \i contravaloarea serviciilor efectuate c]tre persoanele fizice
se vor 'ncasa prin taxe \i impozite de c]tre Autoritatea delegatar].

Cap.8 Clauze referitoare la încetarea deleg]rii de gestiune
 ART.23 Încetarea deleg]rii de gestiune prin concesiune se face 'n urm]toarele situa[ii:
 a) 'n cazul 'n care operatorului i se retrage autoriza[ia de func[ionare sau aceasta nu este prelungit] dup] expirarea termenului;
 b) la expirarea duratei stabilite prin contract. Retragerea sau încetarea  licen[ei atrage revocarea hot]rârii privind atribuirea
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contractului de delegare a gestiunii;
 c) 'n cazul 'n care interesul na[ional sau local o impun, prin denun[area unilateral] de c]tre concedent, cu plata unei

desp]gubiri juste \i prealabile 'n sarcina concedentului;
 d) 'n cazul nerespect]rii obliga[iilor contractuale de c]tre concesionar, prin reziliere, cu plata unei desp]gubiri   concesionarului;
 e) 'n cazul nerespect]rii obliga[iilor contractuale de c]tre concedent, prin reziliere, cu plata unei desp]gubiri 'n sarcina concedentului;
 f) 'n cazul imposibilit][ii obiective a concesionarului de a exploata serviciul, datorit] unei cauze de for[] major], prin

renun[are, f]r] plata unei desp]gubiri;
 g) 'n cazul 'n care interesul na[ional o impune, prin r]scump]rarea concesiunii, care se poate face prin act administrativ

al organului care a aprobat concesionarea, la propunerea concedentului; 'n acest caz se va întocmi o documenta[ie tehnico-
economic] 'n care se va stabili pre[ul r]scump]r]rii. "n aceast]   situa[ie de încetare a concesiunii nu se percep daune;

 h) 'n cazul 'n care concesionarului  'i sunt retrase autoriza[iile legale sau licen[a. Retragerea sau încetarea valabilit][ii
licen[ei atrage revocarea hot]rârii privind atribuirea contractului de delegare a gestiunii.

 i) 'n alte cazuri prev]zute 'n caietul de sarcini.
Cap.9 - Dispozi[ii finale
ART.24 La licita[iile organizate pentru operarea serviciilor publice de salubrizare a localit][ilor pot participa numai

operatori atesta[i de c]tre A.N.R..C.
 Ofertantul va prezenta  copia de pe  A.N.R..C., prin care dovede\te c] este atestat de autoritatea competent].
 ART.25 Condi[iile prev]zute 'n caietul de sarcini sunt condi[ii minimale pentru desf]\urarea licita[iei pentru concesionarea

Serviciului de salubrizare.
Ofertan[ii pot oferi \i alte condi[ii preconizate a fi favorabile unei bune desf]\ur]ri a activit][ii acestui serviciu.
ART.26 Caietul de sarcini se folose\te 'mpreun] cu Regulamentul \i Contractul de delegare a gestiunii Serviciului public

de salubrizare din comuna Benesat.

 Tabelul nr.1 - Lista punctelor amenajate pentru colectarea de\eurilor municipale \i dotarea acestora, 
 
Nr. 
crt. 

Locul de 
amplasare a PG 

Nr. pers 
deservite 

Num]r recipien[i amplasa[i 
Hârtie Metal Sticl] PET Biodegradabil Voluminoase 

1 Localitatea 
Benesat 208 nr. 
gospod]rii 

469 1 - 1 1 208 La solicitare 

2 Localitatea Aluni\ 
258 nr. gospod]rii 

604 1 - 1 1 258 La solicitare 

3 Localitatea Biu\a 
201 nr.gospod]rii 

536 1 - 1 1 201 La solicitare 

 

Tabelul nr. 2 - Lista agen[ilor economici, a institu[iilor  \i a cantit][ilor de de\euri municipale produse 
 

Nr.crt. Adresa agentului 
economic/institu[iei publice 

Tipul de 
activitate 

desf]\urat] 

Cantitatatea de de\euri municipale produse 
 

   Hârtie/ 
carton 
(kg/lun]) 

Metal Sti
cl] 

Material 
plastic 
(kg/lun]) 

Biodegr
adabile 

Nereciclabile 
 

1. PF Dobai Alexandru Tâmpl]rie - - - - - 0.12mc/lun] 

2. PF Anca Emil Tâmpl]rie - - - - - 0.12mc/lun] 

3. PFGabriel Mercea M]cinat 
cereale 

- - - - - 0.12mc/lun] 

4. SC MARA SRL Vânz]ri 
marf] 

0.03 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

5. SC BENESAT SRL Vânz]ri 
marf] 

0.03 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

6. Consumcoop  Vânz]ri 
marf] 

0.03. - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

7. SC Walnek Prod SRL Confec[ii - - - - - 0.24mc/lun] 

8. SC Betonagreg SRL Extrac[ie 
produse 
balastier] 

- - - - - 0.12mc/lun] 

9. AF Cormos Comer[ 0.02 - - 0.03 - 0.48mc/lun] 

10 SC Condorul SRL Comer[ 0.02 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

11 SC Daxter SRL Comer[ 0.02 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

12 SC Galaxia SRL Comer[ 0.02 - - 0.01 - 0.48mc/lun] 

13 SC Fanica SRL Comer[ 0.01 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

14 SC Adricab SRL Comer[ 0.02 - - 0.02 - 0.24mc/lun] 

15 SC Fr]gu[a SRL Comer[ 0.03 - - 0.03 - 0.48mc/lun] 

15 SC Delfina SRL Comer[ 0.02 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

16 Prim]ria Benesat  0.03 - - 0.03 - 0.48mc/lun] 

17 C]minul Cultural Benesat  - - - - - 0.12mc/lun] 

18 Dispensar  - - - - - 0.12mc/lun] 

19 Scl.General] Benesat  0.03 - - 0.03 - 0.48mc/lun] 

20 Gr]dini[a  0.02 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

21 Sediul Poli[iei  0.01 - - 0.02 - 0.24mc/lun] 

22 CAR Benesat INF  - - - - - 0.24mc/lun] 

23 C]minul Cultural Aluni\  - - - - - 0.12mc/lun] 

24 Scl.General] Aluni\  0.02 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

25 Gr]dini[a Aluni\  0.02 - - 0.02 - 0.36mc/lun] 

26 C]minul Cultural Biu\a  - - - - - 0.12mc/lun] 

27 Scl.Generala Biu\a  0.02 - - 0.02 - 0.48mc/lun] 

28 Gr]dini[a Biu\a  0.02 - - 0.02 - 0.36mc/lun] 
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Tabelul nr. 3  - Graficul de colectare a de\eurilor municipale, nesortate sau a celor biodegradabile, de la 
utilizatori, inclusiv agen[i economici \i institu[ii publice, în perioada aprilie - octombrie 
 

Nr. 
crt. 

Locul de amplasare a 
punctului de colectare. 

Adresa utilizatorilor deservi[i Frecventa de colectare 
1 aprilie-1 octombrie 
1 octombrie-1 aprilie 

1. Localitatea Benesat   
                       

Gospod]riile popula[iei, agen[i economici \i 
institu[ii publice 

O dat] pe s]pt]m`n] 
 

2.     Localitatea Aluni\ Gospod]riile popula[iei, agen[i economici \i 
institu[ii publice 

O dat] pe s]pt]m`n] 

3. Localitatea Biu\a Gospod]riile popula[iei, agen[i economici \i 
institu[ii publice 

O dat] pe s]pt]m`n] 

 
Tabelul nr. 4 - Graficul de colectare a de\eurilor municipale sortate de la utilizatori, inclusiv agen[i economici 

\i institu[ii publice 
 

Nr.crt Loc. de 
amplasare a 

punctului de 
colectare. 

Adresa utilizatorilor deservi[i Num]r de persoane 
deservite 

Intervalul dintre doua colect]ri succesive 

    Hârtie/carton Metal Sticl] Material 
plastic 

Biodegradabile Nereciclabile 

1. Loc. Benesat Gospod]riile popula[iei, agen[i 

economici \i institu[ii publice 

469 loc. 

8 ag.ec. 
7 inst.publice 

s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal 

2. Loc.Alunis Gospod]riile popula[iei, agen[i 
economici \i institu[ii publice 

604 loc. 
5 ag.ec. 

3 inst.publice 

s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal 

3 Loc. Biu\a Gospod]riile popula[iei, agen[i 
economici \i institu[ii publice 

536 loc. 
3 ag.ec. 

3 inst.publice 

s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal s]pt]m`nal 
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